
OsmAnd 4 – Guida non ufficiale. Parte II - (F)AQ

Chiedere informazioni sulla mappa

Pensavo che il problema che incontrato fosse dovuto ad un errore di OsmAnd, invece
alcuni utenti mi hanno spiegato che in questo caso dipende dalla mappa. Cosa posso
fare ora?

In  effetti  può  capitare  che  un  errore  di  funzionamento  di  OsmAnd  dipenda  dalla
mappatura di una particolare area; In questo caso OsmAnd ed il team di sviluppo non
hanno alcuna colpa! 

Chi ha un minimo di competenza nella mappatura può verificare di persona e, se del
caso,  apportare  le  correzioni  necessarie,  altrimenti  si  può  contattare la  community
italiana  di  OpenStreetMap per  chiedere  informazioni  e/o  segnalare  il  problema.  I
canali utilizzabili sono:

→ Canale Telegram OpenStreetMapItalia: https://t.me/OpenStreetMapItalia

→ Nuovo Forum di discussione:  
https://community.openstreetmap.org/c/communities/it/60

→ Mailing list Talk-it:  
https://lists.openstreetmap.org/listinfo/talk-it (in via di dismissione)

In  tutti  casi  è  prevista  un'iscrizione,  che  è  gratuita  e  si  può  annullare  in  qualsiasi
momento; per l'accesso al canale Telegram è previsto un doppio passaggio, allo scopo
di contrastare lo “spam”: il link riportato sopra rimanda ad un gruppo pubblico al quale
presentarsi; si viene in seguito invitati a far parte del “vero” gruppo, privato.

Se lo si ritiene opportuno, è anche possibile segnalare il bug sulla pagina ufficiale dello
sviluppo: https://github.com/osmandapp/Osmand/issues.

In quest'ultimo caso, è bene scrivere la descrizione dell'anomalia in lingua Inglese (è
sufficiente che sia comprensibile).
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